
L’Ajuntament, mitjançant diferents sistemes de recollida d’informació en paper o format electrònic 

(instàncies, formularis, etc.), sol·licita als usuaris dades de caràcter personal, amb la finalitat de 

gestionar la seva sol·licitud d’acord amb la normativa de protecció de dades vigent. 

La persona interessada pot exercir els drets següents: 

• Dret de ser informat: Informar de manera concisa, transparent, intel·ligible i de fàcil accés, 

amb un llenguatge clar i senzill. 

• Dret d’accés: Saber si es tracten dades personals de la persona interessada i accedir a 

aquestes dades i obtenir informació. 

• Dret de rectificació: Rectificar les dades personals inexactes i completar les dades personals 

incompletes. 

• Dret de supressió (dret a l’oblit): Suprimir les dades personals. 

• Dret d’oposició: Oposar-se al tractament de les dades personals. 

• Dret a la limitació del tractament: Marcar les dades personals conservades, amb la finalitat 

de limitar-ne el tractament futur. 

Indicacions per a l’exercici d’aquests drets: 

• PRESENCIALMENT: Es requereix omplir un model general de sol·licitud o instància i lliurar-lo 

presencialment a la seu de l’Ajuntament conjuntament amb una fotocòpia del DNI. 

• EN LÍNIA: També es poden exercir aquests drets de forma telemàtica a través del web: 

• En els drets de rectificació, supressió o oposició, a l’efecte d’evitar canvis indesitjats que 

poguessin posar en perill algun dret de la mateixa persona interessada, cal indicar clarament 

la dada afectada. 

• L’Ajuntament denegarà, motivadament, peticions d’exercicis de drets de cancel·lació o 

oposició, en algun dels supòsits següents: 

• Una llei obliga a dur a terme el tractament de les dades. 

• Les dades són necessàries per a les actuacions administratives tendents a assegurar el 

compliment d’obligacions tributàries. 

• La persona afectada és objecte d’actuacions inspectores. 

Drets d’imatge 

A l’hora d’exercir un d’aquests drets sobre fotografies o imatges captades per càmeres cal tenir en 

compte el següent: 

• Cal afegir la fotografia de la persona que exerceix el dret i especificar el lloc, la data i 

l’interval horari aproximat en franges no superiors a dues hores. 

• Per tal d’aclarir possibles dubtes es recomana indicar un telèfon o adreça electrònica de 

contacte. 

• En alguns casos pot ser impossible materialment satisfer el dret d’accés. Per exemple, 

càmeres que visualitzen imatges, però no les graven, imatges ja eliminades o plànols on la 

identificació física no és possible. 



 

 


